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Kurz-Inbetriebnahme Alfen Charge Point

Diese kurze Installationsanleitung gibt dir einen schnellen Uberblick {iber alle notwendigen Schritte.
Detaillierte Infos zu den einzelnen Schritten, Referenzen und Quellen findest du in unserem HelpCenter.
Die Installationsanleitung gilt nur fiir die Integration des Energiemanagementsystems und die Konfigu-
ration der relevanten Assets.

Bendtigt

+ Alfen Lizenz Active load balancing
* Installateurs-Anmeldedaten
+ ACE Service-Installer-App (3.4.5-119 oder hoher)

+ Neueste Firmware (Version 4.5 oder héher) =
-
)
Eve Single S-line Eve Single Pro-line Eve Double Pro-line Twin 4XL
.
Verbindung

Die Verbindung erfolgt tiber ein Ethernet-Kabel mit dem Router/Switch am RJ45 Port (12)

Der Port fiir das Service Installer/UTP-Kabel (7) und der Anschluss P1-Port (11) werden fiir gridX nicht
bendtigt.
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Verbindung

1. Logge dich mit deinen Installateurs Logins im ACE Service Installer ein.
2. Gehe zu General/Allgemeines und klicke auf Upload Firmware/Firmware hochladen.

2 ACE Service Installer 3.5.6-150 - Settings: 2.3.0-1156 - (Admin) - o X

File Device Reports Tools Help

Q| TRAINING 0025 . a
@) ng910-60123-2ce0046032 @ f as = % oy & o
% pr ) B (o} [:1 i
5 09 Test
&0 sman Charging Network General General
[T Geneal
- e iy Identification
Location Model NG910-60123 @
‘ Station Password
| Object Number ACE0046032 ®
’ Customer Ident. number TRAINING_0025 @
+ Charge point vendor ®
. Information
Last time Configuration Changed @
Platform type @
Hardware version controller board ~ G-00 @
Hardware version power board DEFAULT @
‘ Software version controller board @
‘ NFC-RFID reader 1 harciw. version L ®
NFC-RFID reader 1 softw. version @
Factory Defaults. Upload Firmware. |

W ALFEN w |

3. Wabhle die gewiinschte (aktuellste) Version und klicke auf Start upload/Hochladen Starten.

Smart Charging Netwark [£8] = ™ o
* Upload new firmware X
Upload firmware to device ‘TRAINING_0017" (serial number: ace0008239) @
‘Current firmware version: 5.81-4123
Select firmuiare: ng@ 5.8,1-4123-afwi  30-8-2022 160709 @
ngoc 5.8.1-4123-b.fwi 30-8-2022 16:07-09 @
ngox 5.6.0-4104-b.fwi 25-5-2022 09:08:26
ng%eoc 560-4104-afwi  25-5-2022 090812
ngPox 5.5.1-4099-a.fwi 3-5-2022 08:58:00 r 2022 14:25:02 @
@®
Firmware file location: CiUsersich £ Service = ®
Start upload ®
®
@
NFC-RFID reader 2 hardw. version N/A @
NFC-RFID reader 2 softw. version  N/A @®
| Factory Defautts.. || Upload Firmuare.. |
—
W ALFEN e s &

4. Sobald das Update fertig ist, macht die Ladesaule automatisch einen Neustart.

Verbindung

1. Logge dich mit deinen Installateurs Logins im ACE Service Installer ein.
2. Schalte Active Load Balancing ein.
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Load balancing Active load balancing Advanced Settings []
Static balancing "
Active balancing < Active Load Balancing & @
TCRAIP EMS Data Source Energy Management Systen v )
SCN :
Received Measurements Meter l:i.:)
Energy Management System
ST Cumrent T . @

3. Wabhle als Data Source die Option Energy Management System aus.
4. Aktiviere die Checkbox Allow 1- and 3-phased charging (falls verfligbar).

@ T|L|@m & T = AN B EH %

Load balancing Active load balancing Advanced Settings []
Static balancing
[+
Active balancing < Active Load Balancing @
TCR/IP Meter Data Source | Meter - m
SCN
Received Measuremants | Include charging EV . (1
Protocol Selection  Modbus TCP/IP = @
Maximum smart meter current (&) 32 E I:i}
Safe current (&) 16 . E G}
Allow 1- and 3-phased charging V {i}

Note: the checkbox for “Allow 1- and 3-phased charging'. This option must be active to allow an Energy
Management System to control switching between single-phase and three-phases while charging. In the
current implementation this option must be checked locally using the Service Installer Application,

5. Setze das Feld Safe Current auf einen sinnvollen Wert. Beriicksichtige die maximale Netzan-
schlussleistung.

6. Stelle das Modbus TCP/IP EMS Feld Mode auf den Wert Socket ein.
7. Stelle die Validity time(s) auf 60.
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Load balancing

Static balancing
Active balancing
TCP/IP EMS
SCN

&

= T = A [E

<

Modbus TCP/IP EMS

= %

Advanced Settings []

Mode Sockst

ValidityTime (s) 60

. @,I

B o

8. Starte die Ladeséule neu.
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